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Sumario

O proposito deste documento é descrever uma estratégia de
comunicacdo para a Escola Waldorf Recife. Ele tem a fun¢do
de orientar os processos criativos da comunica¢do da
instituicdo e definir os pardmetros a serem considerados
nestes exercicios.

Nossa pesquisa aborda fatores tais como publico alvo,
objetivos e percep¢do externa, entre outros, como parte da
elaboracdo do DIAGNOSTICO. O entendimento desses
condicionantes serviram como base para o desenvolvimento
das dire¢des estratégicas descritas na se¢do intitulada
RECOMENDACOES.
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Diagnostico

Descricdo da Escola Waldorf Recife

Fundada em Agosto de 1999 na cidade do Recife, A Escola Waldorf Recife (EWR) é uma
instituicdo educacional sem fins lucrativos que oferece Educag¢do Infantil (Maternal e
Jardim) e Ensino Fundamental (1° a 5° ano) de acordo com os principios da Pedagogia
Waldorf. Sediada em 2012 no bairro do Rosarinho, a escola possui 108 alunos, 13
professores, 6 funciondrios e é administrada por uma conselho de pais, professores e
membros da Associa¢do Pedagdgica Waldorf do Recife.

Objetivos de Sua Comunica¢do

Promover a EWR - sua pedagogia, valores filosoficos, servicos, atividades e
conhecimentos - com o intuito de:

Fomentar o aumento de novas matriculas;

Auxiliar no processo de auto-educac¢do da comunidade Waldorf;

Sedimentar sua imagem junto a atuais interlocutores;

Atrair bons professores, funciondrios, parceiros e fornecedores;

Tornar-se um centro de referéncia de informacdes relacionadas a Pedagogia Waldorf;
Ampliar sua visibilidade e poder de influéncia na sociedade.

Publico Alvo

[a] INTERNO

Pais e familiares de alunos da EWR;

Professores e Funciondrios;

Associa¢do Waldorf e seus membros;

Escolas Waldorf em geral;

Institui¢cdes e iniciativas antroposdficas em geral;
Ex Alunos Waldorf e seus pais.

[b] EXTERNO

Amigos e familiares de pais da EWR;
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« Instituicdes e profissionais da drea pedagdgica;

« Instituicdes, profissionais, praticantes e simpatizantes de atividades afins
(Homeopatia, Yoga, alimenta¢do natural, etc.);

« Sociedade em geral.

4  Expectativas, Necessidades e Motiva¢des do Publico Alvo

Os varios publicos da EWR demandam, em proporcdes variadas, os sequintes tipos de
informacdo a respeito da instituicdo:

FACTUAL (conteudo objetivo)

Este é o tipo de informacdo buscada pelo publico alvo na tentativa de compreender
intelectualmente os atributos positivos e negativos que a instituicdo oferece. Exemplos de
questionamento do publico:

« "0 que é, e como se diferencia, a Pedagogia Waldorf?”

+ "Que atividades as criancas praticam no dia-dia da escola?”

« "Quem sdo os professores e que preparo possuem?”

+ “Como se da a intera¢do entre os pais e a instituicdo?”

+ “Quem administra a institui¢do e como?”

«  “Como estd instalada fisicamente?”

+ “Que tipo de reputac¢do possui na sociedade?”

CULTURAL (conteudo subjetivo)

Conscientemente ou ndo, o publico alvo da EWR busca, no exercicio de formar uma

compreensd@o e um julgamento, por informagdes relacionadas ao cardter da instituicdo:

seus valores, personalidade e cultura. A EWR, por sua vez, estd continuamente,

conscientemente ou ndo, transmitindo este tipo de informacdo na interacdo com seus

interlocutores: no contetido e tom de sua comunicacdo, no trato do seus funciondrios, na

atmosfera de suas instalagées, etc. Exemplos de questionamento do publico:

« “Esta é uma instituicdo séria, organizada e competente?”

- "Este é o tipo de ‘ambiente’ que quero pra meu filho?"

+ “Existe ‘amor’, ‘respeito’ e ‘cuidado’ aqui?”

- "Este sistema e instituicdo é adequado para preparar meu filho para o ‘mundo’ e a
‘vida"?"

5 Percep¢do Externa

ATUAL

A EWR (e sua Pedagogia) é virtualmente desconhecida na sociedade em geral. Uma parte
considerdvel dos que “jd ouviram falar” dela a interpreta como “de filosofia alternativa”
(com as conotagdes negativas que o desconhecimento faz concluir) mas ndo sabem
precisar “em qué”. Uma pequena parcela desse grupo acha que a EWR “dedica-se
bastante” a atividades artisticas; outra, acha que se trata de uma “escolinha de arte”.
Entre pessoas de visdo considerada “alternativa”, a simpatia pelo projeto Waldorf é
calcada numa nogdo vaga de “arejamento” que a escola parece emanar. A verdade é que
apenas a comunidade préxima - de pais, parentes e profissionais da drea - conhece e
sabe valorizar a EWR, sua Pedagogia e seus beneficios, pelo que de fato sdo.
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DESEJADA

A EWR deseja ser percebida como uma entidade integra, sdlida, e competente. Uma
instituicdo humanistica comprometida com uma visdo de mundo onde a Educacdo
contribui para o desenvolvimento de cidaddos livres, equilibrados e criativos. Uma
comunidade onde seus membros - pais, funciondrios e professores - individuos
valorizados em sua integralidade, colaboram na constru¢cdo de um mundo mais soliddrio,
sensivel e tolerante.

6 Andlise SWOT (Pontos Fortes, Fracos, Ameacas e Oportunidades)

PONTOS FORTES

* A Pedagogia Waldorf existe a mais de 90 anos e é reconhecida e utilizada no mundo
inteiro. A primeira escola foi fundada em 1919 na Alemanha e até 2011 existiam 1003
escolas independentes, 2000 jardins da infdncia e 629 instituicdes para educa¢do
especial, espalhadas por 60 paises (fonte: Wikipedia). No Brasil existem 12 escolas
filiadas & Federacdo das Escolas Waldorf no Brasil além de um grande numero em
processo de filiacdo. (fonte: Federacdo das Escolas Waldorf no Brasil).

* A Pedagogia Waldorf considera cada crianca tnica e, portanto, dedica a ela a atencéo
individualizada que demandam suas caracteristicas e necessidades.

* Na Pedagogia Waldorf, a individualidade é encorajada, mas ndo o individualismo. E
fundamental nas crian¢as o desenvolvimento do espirito de solidariedade e do bem-
estar coletivo. A escola rejeita a competicdo, mas estimula que cada individuo procure
desenvolver ao maximo o seu potencial.

* A Pedagogia Waldorf considera o individuo em sua totalidade, focando - além do
desenvolvimento cognitivo — o desenvolvimento fisico, emocional, ético e espiritual.

* A Pedagogia Waldorf é fruto da Antroposofia, uma filosofia humanista criada por
Rudolf Steiner que indiretamente influencia a vida da familia Waldorf como um todo,
oferecendo alternativas ao corrente uso indiscriminado da informdtica, ao
consumismo desenfreado e ao distanciamento entre o homem e a natureza.

e A EWR ¢ uma instituicdo sem fins lucrativos. Todo recurso financeiro acumulado pela
escola é reinvestido em seu projeto educacional.

* Professores da EWR sdo melhor remunerados do que a média do mercado e, em parte,
de dedicag¢do exclusiva a escola.

* AEWR é gerida, horizontal e democraticamente, por um conselho de pais, professores
e fundadores. O poder e a responsabilidade de influenciar os destinos da escola
fomenta a formacdo de uma comunidade cuja lealdade e comprometimento
dificilmente ocorreria no contexto de uma gestdo tradicional.

* A comunidade Waldorf é bastante diversificada, social e culturalmente, e se une de
forma extraordinariamente comprometida e dindmica em torno de um projeto
educacional - ou de uma ‘visGo de mundo’ - onde as criangas sdo preparadas para a
vida, e ndo apenas para o mercado profissional.

* Transparéncia. Todas as instituicées enfrentam problemas no dia-dia, no entanto na
EWR as dificuldades sdo compartilhadas pela comunidade. Os desafios do projeto
Waldorf sdo enfrentados coletivamente e fazem parte do processo educativo.

* A Pedagogia Waldorf é uma referéncia em Educacdo. Foi apontada pela UNESCO
como sendo o0 modelo de pedagogia capaz de responder aos desafios educacionais de
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nosso tempo, principalmente nas dreas de grandes diferencas culturais. (fonte:
Federacdo das Escolas Waldorf no Brasil). Além disso, atende plenamente ao objetivo
do Departamento de Politicas de Educagdo Infantil e Ensino do Ministério da
Educagdo ao tratar a gestdo democratica da escola, os materiais didatico-pedagdgicos
e a formagdo do professor como fatores determinantes para a qualidade social da
educacdo.

PONTOS FRACOS

* O resultado financeiro da EWR é apenas suficiente para a manutencdo do seu
funcionamento, ndo permitindo o investimento em acdes de promocdo, expansdo ou
melhoramento significativo da estrutura fisica.

* Aestrutura fisica atual da EWR é apenas ‘aceitdvel’ e estd aquém de atender
completamente as suas necessidades pedagdgicas.

* A gestdo compartilhada oferece inimeras vantagens, mas gera significativos custos
de ordem operacional devido @ morosidade natural dos processos consultivos e
decisorios. (A Democracia é a pior das formas de governo, exceto todos as outras,
Winston Churchill)

* Apesar de ter produzido campanhas promocionais pontuais ao longo dos anos, a EWR
ndo possue um plano estratégico de comunica¢do interno e externo, ou um repositorio
central de contetdo informativo pautado e coordenado por ele. 1sso dificulta a tarefa
de explicar os méritos da Educacdo Waldorf, até mesmo aos pais interessados em
divulgar a proposta da escola.

* Por ter um sistema pedagogico prdprio, a escola enfrenta constantes dificuldades no
recrutamento de professores de forma¢do Waldorf.

AMEACAS

* Existe na sociedade uma demanda cada vez mais ansiosa por uma educagdo focada
no desenvolvimento cognitivo, com énfase na preparacdo para as exigéncias do
mundo profissional.

* A Pedagogia Waldorf ndo encoraja o uso ou o ensino da informdtica no Ensino
Fundamental, o que pode ser interpretado como antiquado pela sociedade atual, em
geral obcecada com os avancos da tecnologia.

* Autilizacdo de atividades manuais e artisticas como instrumento pedagdgico, como
Musica, Artes Pldsticas e Costura, pode fazer a Pedagogia Waldorf ser interpretada na
sociedade como ‘formadora de artistas'.

* Aresponsabilidade dos pais numa gestdo compartilhada (com as horas de dedicac¢do
a escola damandada por ela) pode ser considerada um fator negativo por pais Waldorf
em potencial. Especialmente considerando que o tempo livre no mundo moderno é
cada vez mais exiguo, e a expectativa dos pais é poder delegar ao mdximo a
responsabilidade pelo cuidado dos filhos durante as horas escolares.

* Tem sido cada vez mais dificil se diferenciar no campo educacional com uma proposta
pedagogica genuinamente alternativa, pois um grande numero de instituicdes tem
utilizado este discurso de maneira vazia, com fins meramente promocionais.

* Apesar de a religiosidade na Pedagogia Waldorf ser tratada de maneira adogmatica,
ecumeénica e alegdrica, o cardter ‘excéntrico’ e ‘estrangeiro’ da mitologia Antroposdfica
pode ser desestimulante aos pais potencialmente interessados na EWR, especialmente

Plano Estratégico de Comunicacdo, Setembro de 2012 ESCOLA WALDORF RECIFE



considerando que o grupo social sensivel @ proposta Waldorf € particularmentemente
desconfiado de religies institucionalizadas de maneira geral.
* Alguns dos professores da EWR ndo sdo plenamente formados em Pedagogia.

OPORTUNIDADES

* A cidade do Recife vive intensamente os reflexos do boom desenvolvimentista da
regido metropolitana, do Estado de Pernambuco e do Pais. Tudo indica que a
populacdo, a densidade urbana e o poder aquisitivo continuardo crescendo nos
préximos 5 anos como nos 5 anteriores.

e A EWR estd otimamente localizada numa regido central da cidade do Recife, numa
area de alta densidade populacional, majoritariamente de classe média.

* Enquanto a sociedade moderna, de maneira geral, segue seu percurso cada vez mais
tecnocradtico e materialista - ideologicamente oposto a filosofia Waldorf -, é visivel,
em contrapartida, o desenvolvimento sécio-econdmico de nichos de estilo de vida
alternativos. A Educacgdo Waldorf encontra neste contexto o mesmo potencial de
crescimento que jd € uma realidade em setores como o de alimentos (‘Mundo Verde'
etc) e o de cuidados com a satde e o corpo (loga, Pilates, Acupuntura etc), entre
outros.

* Apesar da complexidade de atributos do ‘produto’ Waldorf, a EWR tem sido capaz de
viabilizar-se economicamente ao longo dos anos sem depender de publicidade
institucional, que foi produzida apenas de forma esporddica. O boca-boca sempre foi
sua principal ferramenta promocional, o que atesta para o nivel de fideliza¢do e
comprometimento dos membros de sua comunidade. Este fato sugere que é possivel
um aumento considerdvel da sua clientela se um esforco regular for dedicado a
profissionalizacdo de sua auto-promogdo.

* Asingularidade e integridade filoséfica da proposta Waldorf é tdo impactante aos que
sdo expostos a ela que talvez seja possivel a gera¢do de receita através de um
programa de doag¢des por individuos e/ou instituicdes. Experiéncias como essa ja
foram tentadas com sucesso em outras escolas Waldorf pelo mundo.

* Pelo fato de ser um bem sucedido movimento internacional, existe a disposi¢do uma
vasta quantidade de conteddo informativo e ilustrativo sobre a experiéncia Waldorf.
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Recomendacoes

1 Tipos de Contetdo e Estratégias Editorais

As estratégias editoriais adotadas pela comunica¢do da Escola Waldorf Recife (EWR)
devem se ajustar ao tipo de contelido e as expectativas dos interlocutores, descritos
anteriormente:

CONTEUDO OBJETIVO (Factual)

No caso dos contetidos do tipo factual, interlocutores desejam se comportar como
recipientes ativos da informacdo, sentindo-se capazes de navegar liviemente através do
conteudo. Por esse motivo, seus esforcos devem ser facilitados através de plataformas de
comunica¢@o que organizem e apresentem o contetdo de maneira sintética, funcional,
consistente e sistemdtica. (ex. lista telefénica)

CONTEUDO SUBIETIVO (Cultural)

Mensagens de natureza moral e cultural sdo sempre melhor compreendidas quando
baseadas nas evidéncias de uma experiéncia. E inttil uma empresa se auto-intitular
‘transparente’, por exemplo. Essa mensagem s6 serd crivel quando a empresa se mostrar,
de fato assim, transparente. Para que sejam convincentes, plataformas de comunica¢do
devem ser desenhadas com o propdsito de seduzir interlocutores a imergirem em seu
conteudo e, cimplices passivos, experimentarem as difusas mas inconfundiveis sensacées
(valores, personalidade e cultura) que permeiam as entrelinhas do contetido (ex. revista
Caras).

2 Diregoes Estratégicas

[a]
Ambiente: O Poder do Espirito

Qualquer pessoa que desfrute um dia no ambiente da EWR é contagiado pela serenidade
e gentileza que parecem advir de uma visdo coletiva — absurda e dissonante no mundo de
hoje - de que “o mundo é bom, o mundo é belo e o mundo é verdadeiro”, nas palavras do
criador da Pedagogia Waldorf, Rudolf Steiner. Esta descri¢do, que pode parecer improvadvel
e piegas em palavras, é palpdvel no espaco fisico da instituicdo. Emana da decora¢do dos
ambientes, dos objetos feitos @ mdo, da atitude franca e segura das criancas, do sorriso
tranquilo das professoras e da presenca constante dos pais e mdes. Para conhecer a
Pedagogia Waldorf é imperativo visitar o prédio da escola, que deve se abrir para o
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mundo sempre que puder. (Ver Contetdo Subjetivo, acima, em Tipos de Contetido e
Estratégias Editorais).

[b]

Transparéncia: O Poder da Etica

Todas as escolas prometem zelar pelos interesses de seus alunos. Mas como garanti-lo
quando existem também interesses comerciais? Nesse contexto, por ser uma institui¢do
sem fins lucrativos e administrada com a participacdo dos pais, a EWR possue uma
valiosa vantagem moral. Pode se dar ao luxo de oferecer o mdximo de transparéncia em
suas atividades, que devem ser divulgadas interna e externamente de maneira franca e
farta, com suas virtudes e defeitos. O que resulta deste gesto de franqueza é a simpatia, a
confianga e a fidelidade da sociedade, essenciais para o sucesso de um projeto
institucional de educacdo.

[c]

Acervo Intelectual: O Poder do Contetido

Pela singularidade de sua visdo e profundidade de seu embasamento filoséfico -
amplamente documentado - a Pedagogia Waldorf deve ser difundida com vigor na
sociedade. Através de acdes isoladas ou em parceria com entidades de interesses afins, a
EWR pode se transformar em um ponto de referéncia para a pesquisa de assuntos
relacionados a sua proposta pedagogica, beneficiando a sociedade e agregando um valor
promocional inestimdvel a sua imagem institucional.

[d]
Emogdo & Ordem: O Poder do Equilibrio

Um aspecto da Pedagogia Waldorf consonante com a cultura brasileira é o enaltecimento,
no individuo, de sua Liberdade, Espirito e Emocdo. Mais dificil de serem assimiladas sdo
as considerdveis doses de Ordem e Disciplina (Ritmos!) exigidos na prdtica deste ideal.
Por esse motivo, ndo sera surpresa se a proposta da EWR (assim como a de outras
propostas de raiz Humanista, consideradas ‘alternativas’) seja interpretada na sociedade
como excessivamente ‘liberal’ ou, até mesmo, ‘condescendente’. Para neutralizar este
equivoco de percepc¢do, a escola deve dar mais proeminéncia, em sua comunica¢do,
arquitetura e interacdo com interlocutores, aos aspectos mais ascéticos (ou austeros) de
sua cultura e organizacdo. (Ver Contetido Subjetivo, acima em Tipos de Contetdo e
Estratégias Editorais. Referéncia comparativa: Apresentacdo institucional Goetheanum
Institute)

[e]

Pensar Criativo: O Poder da Inovacéo

Apesar de atuar numa sociedade que enfatiza a competicdo e o sucesso profissional
medido pelo resultado financeiro, a EWR ndo deve se posicionar antagonicamente dentro
deste ambiente educacional ideologicamente contrdrio a sua filosofia. Cada vez mais, o
mercado de trabalho moderno valoriza a capacidade criativa, o trabalho colaborativo, a
visdo multilateral e o pensamento estratégico, todas virtudes comprovadamente
estimuladas pela Pedagogia Waldorf, e que devem ser ressaltadas em sua apresentacdo.
(Referéncia comparativa: Escolas Waldorf do Vale do Silicio, California)
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[f]

Institucionalizacdo: O Poder do ‘Gravitas’

Com o crescimento dos Ultimos anos, a EWR vem implementando um processo de
sistematizacdo operacional que pretende transformd-la gradualmente, de um projeto
colaborativo de Individuos, em uma Instituicdo auténoma e auto-sustentdvel. E natural e
desejdvel que esta nova situacdo seja refletida através de uma persona institucional mais
impessoal e anénima, porém investida de uma autoridade que é prépria daqueles que
atingiram uma certo grau de solidez. Gravitas, uma das virtudes romanas, é traduzida
literalmente como Gravidade, e se refere a qualidade daqueles que se fazem respeitar
pela atuacdo consistente, séria, integra e confidvel. Estas sdo caracteristicas esperadas de
instituicGes escolares na escala em que atua a EWR, e portanto, devem ser perseguidas
em sua comunicacdo em forma e contetdo. (Referéncia comparativa: Instituto Capibaribe
e Escola Rudolf Steiner, em Sdo Paulo)

9]

Comunidade Fiel: O Poder do Testemunho

E sabido em publicidade que o depoimento espontdneo de um usudrio satisfeito €, de
longe, a melhor propaganda de um produto. O envolvimento dos pais e professores no
dia-dia da EWR e o impacto de sua pedagogia nas familias como um todo, resultam na
formacdo de uma comunidade extraordinariamente fiel e coesa, que constitui,
potencialmente, sua mais efetiva divulgadora. Esta comunidade deve sempre ter a mdo
material informativo sobre a proposta da escola, especialmente produzido para auxilia-la
na tarefa de a promover. (ver Contetido Objetivo, acima em Tipos de Contetido e
Estratégias Editorais).

[h]

Um Movimento Internacional: O Poder da Chancela

A Pedagogia Waldorf é reconhecida e utilizada no mundo todo. Existe farto material
disponivel online - de organiza¢des importantes como a UNESCO - informando,
ilustrando e elogiando os excelentes resultados desta proposta educacional. A EWR deve
se utilizar amplamente este prestigio internacional para endossar a qualidade de sua
proposta, especialmente num ambiente social onde ela é percebida como ‘alternativa’.

3 Plataformas de Comunicac¢do

EVENTOS

A maneira mais efetiva de oferecer ao publico externo um pouco da Experiéncia Waldorf é
através de palestras, festas e vivéncias (reproducdes das atividades de sala de aula), pois
apenas atividades imersivas podem aproximd-los da intangibilidade e singularidade
deste produto. Por este motivo, eventos devem ser organizados de maneira sistemadtica. A
cria¢do de um calenddrio anual é necessdrio para que se possa dimensionar recursos
humanos e financeiros, garantindo uma operacionalidade eficiente e em sintonia com a
realidade da escola.

WEBSITE

A internet é o meio de comunica¢do mais barato e accessivel e, portanto, ideal para a
difus@o de grandes quantidades de contetido. Se a EWR pretende tornar-se um centro de
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referéncia de informagdes relacionadas a Pedagogia Waldorf - para o publico interno e
externo -, seu website € onde deve ser reunido, de modo objetivo e factual, este
contetdo. Nele, a EWR deve também disponibilizar contetido cultural através do
documentdrio farto de suas atividades e eventos, traduzindo indiretamente seus valores e
visdo de mundo, atendendo as necessidades de seu publico e potencializando sua
capacidade de persuasdo.

ARQUITETURA

0 espaco fisico de qualquer institui¢do influencia poderosamente a percepcédo dos
usudrios e visitantes a seu respeito. A atmosfera e funcionalidade dos ambientes; a
ordenacdo do fluxo das pessoas; os cuidados com o conforto ambiental e a rela¢do com a
natureza: sdo todos pardmetros indicativos dos valores e do estado de satide de uma
organiza¢do. Considerando, além de tudo, que a Pedagogia Waldorf atribui mérito
singular a este assunto, a EWR deve dedicar aten¢do concentrada a sua infraestrutura
fisica, especialmente levando em conta que a promogdo de seu produto depende de
vivéncias e eventos a ocorrerem naquele local.

IDENTIDADE VISUAL

Nenhuma plataforma de comunica¢do tem o potencial de ilustrar de forma tdo evidente e
simbdlica o Gravitas de uma organiza¢do quanto a sua identidade visual (ver
Institucionalizagdo: O Poder do Gravitas). Até recentemente, o conjunto de logotipo e
simbolo da EWR (a chamada Marca) encapsulava em suas formas o humanismo e a
sensibilidade que sdo proprios da escola, mesclando-se harmonicamente - grdfica e
conceitualmente — com o conteudo de fundo de onde era aplicado, como aquarelas, fotos
e ilustragdes. Nesta nova era de institucionaliza¢do por que passa a EWR no entanto, é
necessdrio que se faca uma distingdo entre o cotidiano vivo, dindmico e positivamente
caotico do processo pedagogico, e a solidez estavel da organiza¢do em que este processo
se realiza. Para complementar e se contrapor ao universo colorido das atividades da
escola é necessdrio a criagdo de um novo conjunto de logotipo e simbolo que possua a
sobriedade e autoridade que este momento demanda. Este conjunto deve ser aplicado de
maneira consistente e padronizada em todos os documentos da EWR, impressos ou ndo,
formando um identidade visual que simbolize este momento de sua existéncia.

IMPRENSA

Instituicdes como a EWR, que pela natureza de sua atuagdo é detentora e geradora de
contetidos palpitantes sobre temas de interesse da sociedade, tem condicdes de pleitear e
podem se beneficiar enormemente da presenca regular na imprensa. A EWR deve estar
constantemente atenta ao que aparece na midia sobre Educa¢do, documentando e
divulgando matérias que possam endossar o seu produto. Releases sobre eventos e
atividades da escola devem ser reqular e profissionalmente elaborados e, dentro das
possibilidades, disponibilizados para os orgdo da imprensa.

PUBLICIDADE

Uma instituicdo filosoficamente contrdria a sociedade de consumo, por coeréncia, deve
ser bastante cuidadosa quanto ao uso de canais de publicidade tradicionais, como
anuncios em jornais e revistas, radio e TV, que devem ser evitados, salvo em situagdes
extraordindrias avaliadas caso-a-caso. Campanhas publicitdrias que utilizam meios
alternativos e sdo executadas pelos proprios membros da comunidade (como uma
panfletagem no parque, por exemplo) sdo preferiveis pois, além de serem potencialmente
bastante efetivas, reforcam a idéia da EWR como uma instituicdo integra de valores e
formada por individuos compromissados com sua proposta.
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REDES SOCIAIS

Por seu potencial virdtico, as redes sociais podem ser excelentes meios para a divulga¢do
da EWR e de sua proposta pedagdgica. Membros da comunidade devem ser encorajados
a compatrtilhar livremente, enquanto individuos, os contetdos preparados pela institui¢do
com este fim, mas é necessdrio estar atento de que as redes podem também constituir
uma plataforma explosiva de polémicas e discussdes. Por este motivo, canais oficiais da
EWR nas redes devem ser criados em formato de md@o-tnica (com a ferramenta de
comentdrios desabilitada) e membros da comunidade instruidos a nunca se expressar em
nome da instituicdo. E importante também que, uma vez criados, canais oficiais
mantenham-se regularmente ativos, sob pena de refletirem uma personalidade errdtica e
inconsistente para a instituicdo.

CAMPANHA ANUAL DE CAPTACAO DE ALUNOS

Uma particularidade importante das instituicdes escolares € a necessidade de
renova¢do anual de parte de seu corpo estudantil. Cada mudang¢a de ano letivo pode
ser tdo impactante financeiramente que é previdente ter preparado uma campanha
especial de divulgacdo para esta época. No caso da EWR, temas e ferramentas de
comunica¢do podem variar anualmente, mas a estratégia da campanha deve sempre
ser calcada no trinémio provocacdo + informacdo + experiéncia. Um exemplo de
campanha pode ser a distribuicdo de um panfleto (provocacdo), que leva a um website
(informagd@o) e a uma vivéncia de sala de aula a ser realizada na prépria escola
(experiéncia).

COMUNICACAO INTERNA

Um dos aspectos mais interessantes da Pedagogia Waldorf é a nocdo de que, ndo so6 os
alunos, mas também os pais e professores de uma escola Waldorf estdo envolvidos
num processo de Auto-educagdo. Seja através da busca pelo conhecimento teorico, ou
pela pratica, participando da produgdo de eventos escolares ou da gestdo
compartilhada da escola. Neste contexto, mais do que em qualquer outro modelo
escolar, a comunicac¢do interna é fundamental para o dinamismo da comunidade.
Neste sentido, além de criar e manter canais de comunica¢do como informativos e
redes de informacdo, a EWR deve dedicar considerdvel esforco em organizar e
disponibilizar a toda comunidade um repdsitorio amplo de contetidos relevantes que
incluam artigos, textos diddticos e imagens referentes a Pedagogia Waldorf, Educacéo
de maneira geral, Antroposofia e Filosofia de maneira geral, Medicina Antroposdfica,
Nutri¢do, modelos de Governanca, atividades e eventos da escola e de dreas afins, etc.
Este acervo terd também a funcdo de alimentar de contetido o website e eventuais
campanhas de divulga¢do da escola.
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